
 
 

 
 
 
 

Informationen für Gruppen 

Die Stiftung Schloss Friedenstein Gotha folgt der Thüringer Verordnung zur Verlängerung 
und Änderung der erforderlichen Maßnahmen zur Eindämmung der Ausbreitung des 
Coronavirus SARS-CoV-2, der gültigen Allgemeinverfügung des Landkreises Gotha und den 
allgemeinen Empfehlungen des Krisenstabes der Stadt Gotha bzw. des Thüringer 
Museumsverbandes. Für Gruppen ist deshalb zu beachten: 
 

 Personen mit Symptomen einer COVID-19-Erkrankung und mit 
Erkältungssymptomen kann der Zutritt nicht gestattet werden.  

 

 Abstand halten: In allen Museen bitten wir Sie, den Mindestabstand von 1,5 
Metern einzuhalten. 

 

 Bitte Markierungen beachten: Bodenmarkierungen helfen, den 1,5-Meter-
Abstand einzuhalten. 

 

 Mund-Nasen-Schutz: Der Museumsbesuch darf nur mit einer geeigneten Mund-
Nasen-Bedeckung (MNB) gewährt werden. Ausnahmen müssen glaubhaft belegt 
werden. Kinder bis zum 6. Lebensjahr sind ausgenommen. Weigern sich Besucher, 
eine MNB zu tragen, wird zum Schutz der Gäste und der eigenen Mitarbeiter vom 
Hausrecht Gebrauch gemacht. Das Tragen von MNB gilt auch für die/den 
Gruppenführer*in.  

 

 Kontaktlos bezahlen: Bitte nutzen Sie die Möglichkeit der Kartenzahlung. 
 

 Einlassbeschränkungen: Es bestehen Einlassbeschränkungen und Begrenzungen 
der Personenzahl in einigen Räumen. 

 

 Die Garderobe ist geschlossen. Taschen und Rucksäcke können mit in das 
Museum genommen werden. Wir behalten uns Taschenkontrollen am Einlass zur 
Sicherheit vor. Größere Taschen und Koffer können in der Kasse abgegeben werden. 

 

 Schirme, Stöcke oder sperrige Gegenstände müssen in der Kasse abgegeben werden. 
 

 Nur kleine Gruppen möglich: Alle Angebote sind auf max. 15 Personen 
beschränkt. 
 

 Begrenzte Personenzahlen: Es sind zeitgleich maximal 3 Führungen im Schloss 
und 4 Führungen im Herzoglichen Museum gestattet. Bei mehreren Führungen muss 
die Wegführung angepasst werden. 
 

 Anpassungen der Führungen: In kleineren Räumen und Durchgangsbereichen 
erfolgen keine Erläuterungen. Einzelne Räume sind ganz gesperrt. 

 
  



So schützen wir Sie: 
 

 Bereitstellung von Desinfektionsspendern an den Ein- und Ausgängen bzw. 
Sanitäranlagen 

 

 Mund- und Nasenschutzmasken können an den Museumskassen erworben werden 
 

 Wegeleitung (Einbahnstraßensystem) 
 

 keine Nutzung interaktiver Stationen und keine Ausgabe von Medien- und 
Audioguides 

 

 höher frequentierte Reinigung in den Museen und Einrichtungen 
 

 Erhebung personenbezogener Daten zur Kontaktnachverfolgung 

 

Anmeldungen erforderlich 
 
Der Besuch von Gruppen bzw. Gruppenführungen müssen angemeldet werden. Wir 
behalten uns vor, ggf. ein Zeitfenster zu definieren, um die maximal zulässige Personenzahl 
im Museum nicht zu überschreiten. 
 

Anpassungen der Führungsabläufe 
 
Aufgrund der räumlichen Situationen müssen die Führungen angepasst werden. In der 
Regel sollten Erläuterungen nur in den Bereichen erfolgen, in denen ausreichend Platz 
gewährleistet ist.  
 

Hinweise zur Kontakterfassung: 
 
Seit dem 13. Juni 2020 werden Sie als Besucher*in in allen Museen gebeten, Ihre 
personenbezogenen Daten schriftlich in einem Formular zu hinterlegen. Ziel dieses 
Formulars ist, dass im Falle einer möglichen Infektion mit SARS-CoV-2 die Kontaktpersonen 
von Besucher*innen festgestellt werden können. Damit können mögliche Infektionsketten 
nachverfolgt werden. In dem Formular werden personenbezogene Daten wie Vor- und 
Nachname, Telefonnummer, E-Mail-Adresse und Adresse aufgenommen. Für Gruppen 
reicht ein*e Ansprechpartner*in und die Namen aller Teilnehmer*innen aus. 
 
Die in dem Formular aufgenommenen Daten werden vertraulich und ausschließlich zu 
infektionsschutzrechtlichen Zwecken im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie 
aufgenommen. Eine Weiterverarbeitung zu anderen Zwecken, insbesondere zu Werbe- und 
Vermarktungszwecken, erfolgt nicht. Ihre Daten werden vier Wochen gesichert aufbewahrt 
und nur auf Anfrage an das zuständige Gesundheitsamt weitergegeben. Nach vier Wochen 
werden die Daten ordnungsgemäß vernichtet. 
 
 
Die getroffenen Maßnahmen werden stetig geprüft und ggf. entsprechend neuer 

Entwicklungen oder Vorgaben angepasst. Bitte informieren Sie sich daher vor 

Ihrem Besuch noch einmal zum aktuellen Stand. Vielen Dank für Ihr Verständnis. 
 
 
 
Stand: 13.07.2020 


